
 
 

Bardzo żałujemy, że rezygnujesz z SaldeoSMART.  
Wypełnij poniższy formularz i powiedz nam, co powinniśmy zrobić inaczej. 

 
Miejscowość i data: ___________________                                 

​ ​  
Nazwa firmy:​ ​ ​ ​ ________________________ 
Adres:​​ ​ ​ ​ ________________________ 
NIP:​ ​ ​ ​ ​ ________________________ 
Login administratora konta:​​ ________________________ 
 

WYPOWIEDZENIE UMOWY  

Niniejszym wypowiadam Umowę Konta SaldeoSMART z dnia  ________________________​

z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca 

kalendarzowego, z zastrzeżeniem, że w przypadku pakietu rocznego Umowa Konta 

SaldeoSMART ulega rozwiązaniu najpóźniej z końcem opłaconego okresu 

rozliczeniowego. 

 

Powodem wypowiedzenia niniejszej umowy jest: 

❏​ zbyt wysoki koszt korzystania z SaldeoSMART; 

❏​ zbyt skomplikowana lub czasochłonna obsługa systemu; 

❏​ nieudane wdrożenie SaldeoSMART; 

❏​ brak potrzebnych funkcji, w szczególności: ____________________________________; 

❏​ korzystanie z obsługi KSeF w innym programie; 

❏​ korzystanie z innego programu, tj. ________________________________________, który 

posiada wszystkie funkcje, ze względu na które zakupiono SaldeoSMART; 

❏​ niespełnienie oczekiwań w zakresie obsługi klienta lub obsługi posprzedażowej; 

❏​ zakończenie lub zawieszenie prowadzenia działalności; 

❏​ inny powód: _____________________________________________________________________ . 

Dodatkowe uwagi:  ______________________________________________________________________ . 

 

_____________________________​
czytelny podpis ​

osoby uprawnionej do reprezentacji 

 
Dziękujemy, że byłeś z nami…                        

 


